
CONSUMER DEPOSIT ACCOUNTS
Cuentas de depósito para consumidores

Recursos de PNC en otros idiomas

DESCARGO DE RESPONSABILIDAD: Los elementos principales de este producto o servicio solo están disponibles en inglés, por 
ejemplo, los documentos contractuales, las divulgaciones legales y las comunicaciones de servicio relacionadas con el producto o 
servicio se proporcionarán y deberán ejecutarse (cuando corresponda) en inglés. PNC se esfuerza por ofrecer tantos servicios de 
apoyo lingüístico como sea posible, no obstante, tenga en cuenta que, en general, el producto o servicio se cumplirá y administrará 
en inglés. Los términos y condiciones de los productos para minoristas de PNC están estandarizados, aunque los términos pueden 
variar en función de los datos de aplicaciones específicas (incluidas las características de producto opcionales que selecciona un 
cliente), las variaciones permitidas están predefinidas, y los empleados de PNC no tienen autoridad para negociar variaciones en 
los términos con los consumidores individuales.

Por favor, consulte PNC.com/Language para obtener información adicional sobre la asistencia disponible en otros idiomas.

Cuentas de cheques

Una cuenta de cheques de PNC 
es una cuenta de depósito que le 

permite depositar y retirar sus 
fondos fácilmente de diversas 

maneras para sus gastos diarios.

Cuentas de ahorros

Una cuenta de ahorros es una cuenta 
de depósito que paga intereses. Está 

diseñada para retener el dinero que no 
planifica gastar de inmediato y ayudarle 
a establecer sus ahorros para metas a 

corto o largo plazo.

Certificados de depósito

Un certificado de depósito (CD) es un 
producto de ahorros que paga una 
tasa de interés fija predeterminada 

durante un periodo definido hasta la 
“fecha de vencimiento”.



Cuentas de depósito para consumidores 2

Características principales

•	 Usted puede depositar fondos en su cuenta de cheques de diferentes 
maneras, incluyendo depósito directo, depósito de efectivo o cheques en 
una sucursal o centro de soluciones, en un cajero automático de PNC con su 
tarjeta de débito Visa® de PNC Bank mediante transferencias electrónicas 
o a través de Depósito móvil en la aplicación de la banca móvil PNC Mobile. 
Los fondos que usted deposita pueden no estar disponibles para ser usados 
de inmediato. Para obtener detalles sobre la disponibilidad de los fondos de 
sus depósitos, consulte su política de Disponibilidad de fondos.

•	 También puede retirar fondos de su cuenta de diferentes maneras, incluyendo 
en una sucursal o centro de soluciones, mediante cheque, retiro en un cajero 
automático con su tarjeta de débito Visa® de PNC Bank, o una transacción o 
transferencia electrónica. 

•	 Es posible que apliquemos un cargo mensual por servicio a su cuenta. 
Para algunas cuentas, puede evitar el cargo mensual por servicio si cumple 
ciertas condiciones. Podemos aplicar otros cargos, incluyendo cargos por uso 
de cajeros automáticos que no sean de PNC, por recibir estados de cuenta 
impresos, por suspensión de pagos, y otros. Para obtener más detalles, 
consulte la lista de tarifas y cargos por servicio y cuotas para su(s) cuenta(s).

•	 Agregamos fondos a su cuenta o los deducimos cuando recibimos aviso 
de las transacciones. Recibimos aviso de las transacciones en diferentes 
momentos del día, y no necesariamente en el orden en que ocurren. Por lo 
general, procesaremos las transacciones en orden según la fecha y hora en 
que recibimos el aviso de la transacción. Procesaremos primero los depósitos 
y luego los retiros. Para obtener más detalles sobre cómo procesamos las 
transacciones, consulte su contrato de cuenta.

•	 Entregaremos un estado de cuenta mensual que enumera todas las 
actividades de la cuenta. Le recomendamos que revise su estado de 
cuenta con detenimiento para detectar errores o irregularidades, como 
transacciones no autorizadas. Para obtener más detalles sobre sus derechos 
y responsabilidades si encuentra transacciones no autorizadas, consulte su 
contrato de cuenta y las divulgaciones de apertura de cuenta.

•	 Usted o nosotros podemos cerrar su cuenta en cualquier momento. 
Si su cuenta es abandonada o no se reclama según lo definido por la 
ley aplicable, podemos cerrar su cuenta y enviar los fondos al estado o 
jurisdicción correspondientes.

 (continuación)

•	 Puede depositar fondos en su cuenta de ahorros de diferentes maneras, 
incluyendo depósito directo, depósito de efectivo o cheques en una sucursal 
o centro de soluciones, en un cajero automático de PNC con su tarjeta de 
débito Visa® de PNC Bank o tarjeta de banca de PNC, mediante transferencias 
electrónicas o a través de Depósito móvil en la aplicación de la banca móvil 
PNC Mobile. Los fondos que usted deposita pueden no estar disponibles para 
ser usados de inmediato. Para obtener detalles sobre la disponibilidad de los 
fondos de sus depósitos, consulte su política de Disponibilidad de fondos.

•	 Puede retirar fondos de su cuenta de diferentes maneras, incluyendo en 
una sucursal o centro de soluciones, retiro en un cajero automático con su 
tarjeta de débito Visa® de PNC Bank o tarjeta de banca de PNC, o mediante 
transferencia electrónica. 

•	 Es posible que le cobremos un cargo si supera seis (6) retiros de ciertos 
tipos durante su periodo de estado de cuenta mensual. Para obtener más 
información, consulte la lista de tarifas y cargos de servicios para sus cuentas 
(su “Lista de cargos”).

•	 Su cuenta recibirá una tasa de interés variable. La tasa puede cambiar a 
nuestra discreción sin notificación previa. Para obtener más información, 
por favor consulte su contrato de cuenta y las divulgaciones de apertura de 
cuenta o comuníquese con su representante bancario.

•	 Es posible que su cuenta tenga un cargo mensual por servicio que puede no 
cobrarse si se cumplen ciertas condiciones. Más información sobre estos u 
otros cargos aplicables se divulgan en la lista de tarifas y cargos de servicios 
para sus cuentas (su “Lista de cargos”).

•	 Usted puede vincular su cuenta a una cuenta de cheques para consumidor 
que posea para darle a esa cuenta de cheques protección contra sobregiro. 
Si una transacción en su cuenta protegida sobregira su cuenta de cheques, 
transferiremos los fondos de su cuenta de ahorros para cubrir el sobregiro. 
Si el saldo disponible en su cuenta de ahorros es inferior al monto del 
sobregiro, transferiremos los fondos disponibles en su cuenta de ahorros y 
cubriremos parte del sobregiro. 

 (continuación)

Cuentas de cheques Cuentas de ahorros
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Cuentas de cheques para consumidor - Sobregiros

•	 Usted es responsable de mantener y supervisar el saldo de su cuenta. 
Solo tenemos obligación de pagar transacciones en su cuenta si su saldo es 
suficiente para cubrir todo el monto. Si se presenta una transacción y el saldo 
disponible para pagar las transacciones no es suficiente para cubrirla:

•	 Podemos devolver el instrumento sin pagar si es un cheque o una 
transacción ACH (Cámara de Compensación Automatizada).

•	 Podemos rechazar la transacción si es una transacción de tarjeta de 
débito de una sola vez y usted no nos ha autorizado a pagar el instrumento 
con sobregiro.

•	 Es posible que paguemos la transacción, lo que puede dar como resultado 
que su saldo se vuelva negativo, y le cobremos un cargo por sobregiro. 
Para cajeros automáticos y transacciones de tarjeta de débito de una sola 
vez, usted debe autorizarnos específicamente para hacer transacciones 
con sobregiro a su cuenta. Para cheques, ACH y transacciones de débito 
recurrentes, podemos pagar estas transacciones a nuestra discreción y 
cobrarle un cargo.

•	 Si su cuenta está sobregirada, usted será responsable de pagar el saldo de 
sobregiro. Si no paga el saldo de sobregiro, su cuenta puede ser cerrada y 
nosotros podemos tomar acciones para recuperar el monto del sobregiro.

•	 Entregaremos un estado de cuenta mensual que enumera todas las 
actividades de la cuenta. Le recomendamos que revise su estado de 
cuenta con detenimiento para detectar errores o irregularidades, como 
transacciones no autorizadas. Para obtener más detalles sobre sus 
derechos y responsabilidades si encuentra transacciones no autorizadas, 
consulte su contrato de cuenta y las divulgaciones de apertura de cuenta.

•	 Usted o nosotros podemos cerrar su cuenta en cualquier momento. 
Si su cuenta es abandonada o no se reclama según lo definido por la 
ley aplicable, podemos cerrar su cuenta y enviar los fondos al estado o 
jurisdicción correspondientes.

Cuentas de cheques Cuentas de ahorros



PNC y PNC Bank son marcas registradas de The PNC Financial Services Group, Inc. 
Productos bancarios de depósito y servicios proporcionados por PNC Bank, NA. Miembro FDIC. 
Visa es una marca registrada de Visa International Service Association y es usada bajo licencia. 

©2025 The PNC Financial Services Group, Inc. Todos los derechos reservados.
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•	 Se aplican requerimientos de saldo mínimo para abrir un CD. Consulte su contrato de cuenta o divulgaciones de apertura de cuentas para obtener más detalles. 

•	 Una vez abierto su CD, usted no puede hacer depósitos en su CD. Si hace un retiro antes de su fecha de vencimiento o fuera de su “periodo de gracia”, se le puede 
aplicar una penalización por retiro anticipado. El periodo de gracia es un periodo de tiempo después de la fecha de vencimiento durante el cual usted puede cambiar 
su plazo, obtener una tasa diferente o agregar fondos a su CD. También puede retirar los fondos en su CD durante el periodo de gracia sin penalización. 

•	 La tasa de interés aplicable cuando usted abre su CD estará en vigencia hasta la fecha de vencimiento. 

•	 Los intereses comienzan a acumularse el día que abre o renueva su CD. La frecuencia con la que el interés se capitaliza y acredita variará según su tipo de producto. 
El interés se puede acreditar en su CD o en otra cuenta de depósito de PNC. 

•	 Le enviaremos un aviso de vencimiento de CD antes de su fecha de vencimiento a menos que su plazo sea inferior a 30 días. Si no solicita cambios, su CD se renovará 
automáticamente como el mismo producto, y ya sea para el mismo plazo o un plazo menor. Consulte su contrato de cuenta para ver más detalles sobre los plazos de 
renovación. Su CD se renovará a la tasa de interés vigente en la fecha de vencimiento para el plazo para el que se renueva.

Certificados de depósito


