PNC Mobile Branches (sucursales moviles de PNC) van al encuentro de las personas donde quiera que
estén.
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En el 2019, PNC Bank tomd una decisidn estratégica de invertir en una flota de sucursales moviles para
profundizar nuestra conexidn con las comunidades a las que servimos.

En septiembre del afio siguiente, lanzamos nuestro primer equipo especializado, y somos el primer
banco reconocido por iniciar dicha iniciativa.

Nuestra sucursal mévil hace aproximadamente el 90% de lo que la mayoria de nuestras sucursales
ofrecen, lo que incluye un cajero automatico que recibe depdsitos, un espacio privado para
conversaciones confidenciales, apertura de cuentas en tiempo real y emisidn instantdnea de tarjetas de
débito para cajeros automaticos, lo que le brinda al consumidor la posibilidad de iniciar una nueva
relacion bancaria alli mismo, sin tener que esperar a recibir articulos por correo, solo soluciones
financieras en el momento.

En determinadas ciudades, nuestros equipos especializados operan todo el afio de lunes a viernes,
visitando a socios comunitarios en vecindarios de ingresos bajos a moderados con el objetivo principal
de involucrar a los miembros de esos vecindarios en conversaciones de bienestar financiero. Estas
conversaciones pueden variar en funcién de dénde se encuentre esa persona en su trayectoria
financiera. Es posible que algunos nunca hayan tenido una relacidon con un banco y, en su lugar, se hayan
apoyado en proveedores alternativos, como servicios de cobro de cheques.

Proporcionar a los consumidores conocimientos y opciones es la base de este programa.

También ofrecemos seminarios financieros presenciales mas estructurados de 60 minutos,
aprovechando el espacio para reuniones en las instalaciones de nuestros socios.

Los temas incluyen conceptos bdsicos bancarios, elaboracion de presupuestos, puntuaciones e informes
de crédito, administracién de deudas, robo de identidad, inversidn en el trabajo, hipotecas y muchos,
muchos otros. En estas sesiones, nuestro propdsito es educar y proporcionar herramientas y recursos
para que las personas avancen, nunca para vender o sugerir productos o servicios de PNC.

Siempre estamos dispuestos a colaborar con nuevos socios en nuestras ciudades establecidas. Si esta
interesado en ver si PNC Mobile Branch puede hacer una parada regular en su organizacion, consulte el
enlace para solicitarlo en nuestro sitio web de la sucursal movil y nos pondremos en contacto con usted.
El canal de la sucursal mévil de PNC Bank esta en el lugar adecuado y a su lado.

[TITULO: PNC BANK WWW.PNC.COM/MOBILEBRANCH]



